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Acceso

1

2

1. Selección de CUIT

2. Botón Firmar. Lleva al Módulo de Firmas (ver Pág. 19)
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Consulta de permisos con importe pendiente o incumplido

CLIENTE S.A. (30-12345678-9)

12345AB1234567C

12345AB1234567D

12345AB1234567E

12345AB1234567F

12345AB1234567G

1

2

3

4

5 6

1. Selección de CUIT

2. Botón Firmar. Lleva al Módulo de Firmas (ver Pág. 30)

3. Permisos de embarque con importe pendiente o incumplido

4. Botón Ver/Ocultar detalles del Permiso (ver Pág. 6)

5. Botón Descargar. Exporta la grilla a un archivo Excel

6. Botón Filtrar. Habilita los filtros para acotar la consulta

v

v

v

Sin trámite

Sin trámite

Aprobado

Aprobado
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Consulta de permisos cumplidos

1

2 3

4 5

CLIENTE S.A. (30-12345678-9)

12345AB1234567H

12345AB1234567I

12345AB1234567J

12345AB1234567K

12345AB1234567L

1. Permisos de embarque cumplido

2. Botón de Ver/Ocultar detalles del Permiso (ver Pág. 6)

3. Botón para descargar el comprobante

4. Botón Descargar. Exporta la grilla a un archivo Excel.

5. Botón Filtrar. Abre una ventana para ingresar los filtros
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Detalle de permisos de embarque

CLIENTE S.A. (30-12345678-9)

12345AB1234567C

12345AB1234567D

1

2

1. Detalle del Permiso de Embarque

2. Link a Operaciones relacionadas (ver Pág. 7)
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Consulta de operaciones relacionadas

CLIENTE S.A. (30-12345678-9)

12345AB1234567D

1

2

1. Detalle de las operaciones relacionadas al permiso

2. Botón Volver. Regresa a la consulta anterior.

00012345/001
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Acciones

1

2

3

4

5

6

1. Check para seleccionar el trámite a firmar

2. Botón para iniciar un trámite

3. Botón para reiniciar un trámite que fue rechazado

4. Botón para retomar un trámite ya iniciado 

5. Botón para eliminar un trámite pendiente de firma

6. Botón para descargar un comprobante

12345AB1234567C

12345AB1234567D

12345AB1234567E

12345AB1234567F

12345AB1234567G

12345AB1234567H

12345AB1234567I

12345AB1234567J
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Adjuntar permisos y factura –Datos Básicos

2

3

4

1. Seleccionar Adjuntar documentación

2. Botón Volver. Regresa a la consulta anterior

3. Botón Guardar y seguir después. Genera un número de 
trámite y regresa a la grilla de consulta.

4. Botón Siguiente. Genera un número de trámite y avanza 
al Paso 2 (ver Pág. 10).

12345AB1234567D

CLIENTE S.A. (30-12345678-9)

Adjuntar documentación               Excepción ingreso de divisas

Nuevo trámite

1
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Adjuntar permisos y factura – Carga de Documentación

1

2

3 4 5

6

7 8

1. Listado de documentación requerida

2. Botón para seleccionar el archivo a adjuntar

3. Listado de archivos adjuntados

4. Botón para eliminar el archivo

5. Botón para descargar el archivo

6. Botón Volver. Regresa a la pantalla anterior

7. Botón Continuar después. Graba los cambios y regresa 
a la grilla de consulta.

8. Botón Siguiente. Graba los cambios y avanza al paso 3 
(ver Pág. 11)
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Adjuntar permisos y factura – Términos y condiciones

1

2

4 6

5

12345AB1234567C

1. Detalle de los datos básicos del trámite iniciado

2. Información de las comisiones y gastos aplicados

3. Check para aceptar términos y condiciones, el cual 
habilita al botón Finalizar.

4. Botón Volver. Regresa a la pantalla anterior

5. Botón Continuar después. Graba los cambios y regresa 
a la grilla de consulta.

6. Botón Finalizar. Deja el trámite pendiente de firma. 
Solicita confirmación (ver Pág. 30)

3
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Excepción ingreso de divisas–Datos Básicos

CLIENTE S.A. (30-12345678-9)

12345EC1234567D

1

2

1. Selección del tipo de excepción a adjuntar

2. Botón Volver. Regresa a la consulta anterior.

3. Botón Guardar y seguir después. Genera un número de 
trámite y regresa a la grillla de consulta.

4. Botón Siguiente. Genera un número de trámite y avanza 
al paso 2 (ver Pág. 13)

Adjuntar documentación               Excepción ingreso de divisas

Nuevo trámite

3 4
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Excepción ingreso de divisas–Datos Básicos

4

1
1. Selección del tipo de operación (MEP o CCL)

2. Indicá la fecha de concertación de compra

3. Indicá la fecha de concertación de venta

4. Indicá especie

5. Indicá el importe en dólares

6. Presioná el botón Agregar

7. El botón Volver te permite retroceder al paso anterior

8. El botón continuar después te permite guardar la 
operación para retomarle en otro momento

9. El botón Siguiente avanza al paso siguiente

2

3

4

5

6

8 9

7
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Excepción ingreso de divisas –Declaraciones Juradas

1

1. Seleccioná la opción correspondiente al Decreto que 
aplicas
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Excepción ingreso de divisas – Carga de documentación

1

3

4

5 6

2

1. Listado de documentación requerida

2. Botón para seleccionar el archivo a adjuntar

3. Lugar para el listado de archivos adjuntados

4. Botón Volver. Regresa a la pantalla anterior.

5. Botón Continuar después. Graba los cambios y regresa 
a la grilla de consulta.

6. Botón Siguiente. Graba los cambios y avanza al paso 4 
(ver Pág 16)
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Excepción ingreso de divisas – Términos y condiciones

3

4

4

5

6

1. Detalle de los datos básicos del trámite iniciado

2. Detalle de las declaraciones juradas.

3. Check para aceptar términos y condiciones, el cual 
habilita el botón Finalizar.

4. Botón Volver. Regresa a la pantalla anterior.

5. Botón Continuar después. Graba los cambios y regresa 
a la grilla de consulta.

6. Botón Finalizar. Deja el trámite pendiente de firma. 
Solicita confirmación (ver Pág 30) .

12345AB1234567D

Comex@bbva.com

2

1
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3

4

1. Seleccionar Ampliación de plazo y algunas de las 
opciones que muestra el menú desplegable

2. Botón Volver. Regresa a la consulta anterior

3. Botón Guardar y seguir después. Genera un número de 
trámite y regresa a la grilla de consulta.

4. Botón Siguiente. Genera un número de trámite y avanza 
al Paso 2 (ver Pág. 18).

2

12345AB1234567D

CLIENTE S.A. (30-12345678-9)

Ampliación de plazo– Datos básicos

Nuevo trámite

1
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Ampliación de plazo– Datos básicos
Expo totalmente prefinanciada o postfinanciada

1
1. Si seleccionas la opción expo totalmente prefinanciada o 

postfinanciada local o del exterior, vas a tener que 

completar los campos de operación relacionada, 
secuencia y fecha liquidación.

12345AB1234567D
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Ampliación de plazo– Datos básicos
Operaciones de contrapartes vinculadas

1

12345AB1234567D

1. Si seleccionas la opción Operaciones de contrapartes 
vinculadas, el sistema validará que el permiso cuente con 
la marca de vinculada.
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Ampliación de plazo– Declaraciones Juradas

1

2

1. Datos del trámite

2. Declaraciones Juradas
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Ampliación de plazo– Carga de documentación

1

3
4

5 6

2

1. Listado de documentación requerida

2. Botón para seleccionar el archivo a adjuntar

3. Lugar para el listado de archivos adjuntados

4. Botón Volver. Regresa a la pantalla anterior.

5. Botón Continuar después. Graba los cambios y regresa 
a la grilla de consulta.

6. Botón Siguiente. Graba los cambios y avanza al paso 4 
(ver Pág 22)
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Ampliación de plazo– Términos y condiciones

1

2

3

4

5

6

7

1. Detalle de los datos básicos del trámite iniciado

2. Detalle de las declaraciones juradas.

3. Información de las comisiones y gastos aplicables.

4. Check para aceptar términos y condiciones, el cual 
habilita el botón Finalizar.

5. Botón Volver. Regresa a la pantalla anterior.

6. Botón Continuar después. Graba los cambios y regresa 
a la grilla de consulta.

7. Botón Finalizar. Deja el trámite pendiente de firma. 
Solicita confirmación (ver Pág 30) .

12345AB1234567D
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Gestión de Cobro–Datos básicos

3

4

1. Seleccionar Gestión de Cobro y algunas de las opciones 
que muestra el menú desplegable

2. Botón Volver. Regresa a la consulta anterior

3. Botón Guardar y seguir después. Genera un número de 
trámite y regresa a la grilla de consulta.

4. Botón Siguiente. Genera un número de trámite y avanza 
al Paso 2 (ver Pág. 24).

2

12345AB1234567D

CLIENTE S.A. (30-12345678-9)

Nuevo trámite

1 Adjuntar documentación               Excepción ingreso de divisas            Gestión de Cobro

Tipo de Cobro

Seleccioná el tipo de Cobro
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Gestión de Cobro–Datos básicos

1. Seleccioná  algunas de las opciones que muestra el menú 
desplegable

Si el saldo del permiso es menor o igual a USD 100.000 
muestra todas las opciones disponibles para Gestión de 
cobro

Si el saldo del permiso es mayor a USD 100.000 no está 
disponible la opción “Deudor moroso sin acciones judiciales”

Si el saldo del permiso es mayor a USD 200.000 no está 
disponible la opción “Deudor moroso sin acciones judiciales” 
ni “Deudor moroso con reclamos a través de cías. de 
seguros”

Seleccioná el tipo de cobro

Control de cambios en país importador

Insolvencia posterior del importador

Deudor moroso con acciones judiciales

Deudor moroso sin acciones judiciales,

Deudor moroso con reclamos cia. de seguros

Seleccioná el tipo de cobro1
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Gestión de Cobro–Declaraciones Juradas

1

2

1. Datos del trámite

2. Declaraciones Juradas



26Productos Empresas

Gestión de Cobro–Carga de documentación

1

3
4

5 6

2

1. Listado de documentación requerida

2. Botón para seleccionar el archivo a adjuntar

3. Lugar para el listado de archivos adjuntados

4. Botón Volver. Regresa a la pantalla anterior.

5. Botón Continuar después. Graba los cambios y regresa 
a la grilla de consulta.

6. Botón Siguiente. Graba los cambios y avanza al paso 4 
(ver Pág 27)
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Gestión de Cobro– Términos y condiciones

1

2

3

4

5

6

7

1. Detalle de los datos básicos del trámite iniciado

2. Detalle de las declaraciones juradas.

3. Información de las comisiones y gastos aplicables.

4. Check para aceptar términos y condiciones, el cual 
habilita el botón Finalizar.

5. Botón Volver. Regresa a la pantalla anterior.

6. Botón Continuar después. Graba los cambios y regresa 
a la grilla de consulta.

7. Botón Finalizar. Deja el trámite pendiente de firma. 
Solicita confirmación (ver Pág 30) .

12345AB1234567D
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Finalizar– Confirmación

1 2

1. Botón Sí. Deja el trámite pendiente de firma

2. Botón No. Regresa al paso anterior

12345AB1234567D



29Productos Empresas

Pendiente de firma – Aviso

1

2 3

1. Botón para descargar el comprobante.

2. Botón  Salir. Lleva a la grilla de consulta Con importe 
pendiente o incumplido (ver Pág. 4)

3. Botón Firmar. Lleva al módulo de firmas (ver Pág . 
30)
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Firma

1

2

1. Botón Firmar. Confirma la solicitud

2. Botón Cerrar. Deja la solicitud pendiente de firma.
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Muchas Gracias

LA PRESENTE ES UN INSTRUCTIVO DE LAS OPERACIONES DESCRIPTAS SIN EFECTO VINCULANTE

EL OTORGAMIENTO DE PRODUCTOS SE ENCUENTRA SUJETO AL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR EL DEPARTAMENTO 

DE CRÉDITOS CORRESPONDIENTE Y DEMAS CONDICIONES DE VINCULACION.

LOS ACCIONISTAS DE BANCO BBVA ARGENTINA S.A. LIMITAN SU RESPONSABILIDAD A LA INTEGRACIÓN DE LAS ACCIONES SUSCRIPTAS A 

LA LEY 19.550 Y LEY 25.738. CUIT 30-50000319-3. Av. Córdoba 111 Piso 31 (C1054AAA). NI LOS ACCIONISTAS MAYORITARIOS DE CAPITAL 

EXTRANJERO NI LOS ACCIONISTAS LOCALES O EXTRANJEROS RESPONDEN, EN EXCESO DE LA CITADA INTEGRACIÓN ACCIONARIA, POR 

LAS OBLIGACIONES EMERGENTES DE LAS OPERACIONES CONCERTADAS POR LA ENTIDAD FINANCIERA.


