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BBVA Net Cash ahora es BBVA Empresas. La migración 
se hará por etapas por lo que si todavía tu sesión no se 
actualizó, para acceder a la liquidación de órdenes de 
pago ingresá desde el menú superior de BBVA Net Cash 
a Comercio Exterior > Operaciones > Liquidación de 
Órdenes de Pago > Cobro de Órdenes de Pago
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Acceso a Cobro de órdenes de pago

1. Accedé desde el menú lateral a Comercio Exterior 

2. Desde la sección de Órdenes de pago, ingresá a Cobro de órdenes de pago.

2

1

2



1. Consulta

Empresas



Instructivo > Cobro de órdenes de pago
Empresas

Cobro de órdenes de pago Página 05

1 3

2

Desde la sección Órdenes de pago, podés consultar todas las operaciones según 
su estado. 

�� Consultá las órdenes de pago recibidas y los saldos disponibles por cobrar en 
la pestaña Por acreditar.

�� Para comenzar la carga de datos básicos de una operación, presioná el ícono 
con el signo +.

�� Si lo necesitás, podés descargar el detalle con todas las órdenes de pago por 
acreditar en formato XLS.

Empresa ejemplo. (30-00000000-0)
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�� En la pestaña En curso vas a poder consultar las operaciones iniciadas que 
todavía no fueron enviadas a Comex y podés realizar varias acciones:

�� Si querés retomar la carga de una operación, presioná el ícono        .

�� Para eliminar una operación, presioná el ícono         .

�� Para firmar una operación, presioná el ícono 

�� Si querés firmar varias operaciones a la vez, podés seleccionarlas y presionar 
el botón Firmar. 

�� Si lo necesitás, podés descargar el detalle con todas las órdenes de pago por 
acreditar en formato XLS.

Empresa ejemplo. (30-00000000-0)
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�� En la pestaña Vigentes podés consultar el estado de las operaciones que ya 
fueron enviadas a Comex. 

�� Cuando la operación tenga el estado Por cotizar podés acceder al módulo 
presionando el botón de Cierre de cambio y elegir el tipo de cotización.

�� Si lo necesitás, podés descargar el comprobante electrónico de la operación.

�� Desde las acciones, podés descargar un comprobante con el detalle de los 
permisos de embarque informados en la orden de pago.

�� Si lo necesitás, podés descargar el detalle con todas las órdenes de pago por 
acreditar en formato XLS.

Empresa ejemplo. (30-00000000-0)
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�� Consultá las órdenes de pago acreditadas desde la pestaña Liquidadas.

Desde la columna de acciones, podés descargar los comprobantes de la 
operación:

�� Presioná el ícono indicado para descargar el comprobante electrónico de 
orden de pago.

�� Presioná el ícono indicado para descargar el comprobante de las 
comisiones.

�� Presioná el ícono indicado para descargar el comprobante que informa los 
permisos de embarque que fueron imputados.

Empresa ejemplo. (30-00000000-0)
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�� Algunos datos de la orden de pago estarán precargados, verificá que sean 
correctos. 

�� Ingresá un monto a liquidar.

�� Seleccioná el tipo de concepto. En caso de que elijas el concepto B01 - 
COBRO EXPO DE BIENES, se habilitará un casillero�

�� Tildá el casillero si querés utilizar esta operación para la cancelación de una 
financiación de exportación. (sigue en la página 22)

�� El correo electrónico de contacto estará precargado, verificá que sea 
correcto.

�� Presioná Siguiente para avanzar al próximo paso. 
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�� Al ingresar los datos básicos de la orden de pago, completá el monto a 
liquidar y seleccioná el concepto.

Si la orden de pago es en USD y el concepto informado es B01 - COBRO EXPO 
DE BIENES, se habilitará un casillero. 

�� Para cancelar un préstamo con el cobro de la orden de pago, tildá el casillero.

�� Seleccioná del listado el préstamo que quieras cancelar. 



Tené en cuenta que sólo se mostrarán prefinanciaciones o financiones de 
exportación. 

�� Presioná Siguiente para avanzar al próximo paso.
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�� Seleccioná uno de los siguientes tipos de aplicación:

Courier (sigue en la página 12)

Permiso de embarque BBVA (sigue en la página 13)

Permisos de embarque de otros bancos (sigue en la página 14)
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�� Completá el formulario con los datos del courier y los importes de FOB, Flete 
y Seguro según corresponda. 

�� Presioná Aplicar para continuar con la operación. 
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Al seleccionar el Permiso de Embarque, se completarán de forma automática 
los siguientes campos: País de destino de la mercadería, Divisa del permiso y 
Condición de venta.

�� Seleccioná del listado el número de permiso.

�� Si el permiso de embarque es de un tercero, tildá el casillero, e informá el 
número de CUIT.

�� Si corresponde, podés modificar el importe FOB, Flete o Seguro antes de 
aplicarlos.

�� Informá los gastos o ajustes a incluir.

�� Presioná Aplicar para continuar con la operación. 

Tipo de aplicación: Permiso de Embarque BBVA
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Completá el formulario con todos los datos del permiso de embarque: número, 
fecha de vencimiento, país destino de la mercadería, divisa y condición de venta. 

�� Seleccioná el banco de seguimiento. 

�� Si el permiso de embarque es de un tercero, tildá el casillero, e informá el 
número de CUIT.

�� Ingresá los importes FOB, Flete y Seguro, según corresponda.

�� Informá los gastos o ajustes a incluir.

�� Presioná Aplicar, para visualizar los datos cargados en la grilla.

Tipo de aplicación: Permiso de Embarque de otros bancos
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�� Las aplicaciones que cargues se mostrarán en la grilla de Permisos de 
Embarque o Courrier aplicados. 

Vas a poder realizar las siguientes acciones:

�� Presioná el ícono de lápiz para modificar datos de la aplicación.

�� Presioná el ícono de basurero para eliminar el permiso o la guía cargada.

�� El monto total aplicado es la suma de todos los permisos o guías que fueron 
cargados, debe coincidir con el monto de la operación.

�� Presioná Siguiente para avanzar al próximo paso.

Grilla de permisos o courrier aplicados
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�� En cada una de las declaraciones juradas, seleccioná la opción 
correspondiente.

Continúa en la página 17.
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�� En cada una de las declaraciones juradas, seleccioná la opción 
correspondiente.

�� Presioná Siguiente para avanzar al próximo paso.
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Elegí la modalidad de cierre de cambio:

A. Cotización automática: la operación será cotizada una vez que esté 
confirmada.

B. Solicitud de cotización: la cotización se hará de forma telefónica con la sala 
de mercado.

C. Cotizar desde la web: la cotización se podrá hacer directamente desde el 
módulo de cierre de cambio sin necesidad de llamar a la mesa.

�� Presioná Siguiente para avanzar al próximo paso.
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�� Visualizá el detalle de todos los documentos a adjuntar necesarios para la 
operación.

�� Presioná Adjuntar documentación para cargar cada uno de los documentos 
necesarios.

�� Los documentos cargados se mostrarán en la grilla.

�� Podés eliminar documentación desde el ícono de basurero o descargar la 
documentación adjunta presionando el ícono de la flecha.

�� Presioná Siguiente para avanzar al próximo paso.
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�� Verificá los términos y condiciones de la operación desplegando los títulos.

�� Tildá la casilla para indicar que estás de acuerdo con los términos y 
condiciones. 

�� Si completaste toda la información requerida, presioná Finalizar para 
continuar con la firma de la operación. 
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�� Verificá los términos y condiciones de la operación desplegando los títulos.

�� En el detalle se mostrará el préstamo que vas a cancelar con esta orden de 
pago.

�� Tildá el casillero para indicar que estás de acuerdo con los términos y 
condiciones. 

�� Si completaste toda la información requerida, presioná Finalizar para 
continuar con la firma de la operación. 
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¿Necesitás ayuda? 

Comunicate con el Centro de Atención Especializada al 0800 333 4646 de 
lunes a viernes de 10:00 a 16:00.


